Limited Warranty for Intel® Desktop Board and
Intel® Wor kstation Board Boxed Products

Intel warrants to the purchaser of the Product (defined herein as the boxed Intel® desktop board and all of its
various components, but excluding stand-alone semiconductor component products (including but not limited to
processors and chipsets) and software delivered with or as part of the Product) in its original sealed packaging
(“Original Purchaser”), if properly used and installed, will be free from defects in material and workmanship and
will substantially conform to Intel’s publicly available specifications for a period of three (3) years beginning on
the date the Product was purchased in its origina sealed packaging. This Limited Warranty applies only when the
Product is evaluated with an Intel microprocessor. SOFTWARE OF ANY KIND DELIVERED WITH ORAS
PART OF THE PRODUCT IS EXPRESSLY PROVIDED “AS 1S’ UNLESS SPECIFICALLY PROVIDED FOR
OTHERWISE IN ANY SOFTWARE LICENSE ACCOMPANYING THE SOFTWARE.

If the Product which is the subject of this Limited Warranty fails during the warranty period for reasons covered by
this Limited Warranty, Intel, at its option, will:

* REPAIR the Product by means of hardware and/or software; OR
e REPLACE the Product with another product, OR, if Intel is unable to repair or replace the Product,

* REFUND the then-current value of the Product at the time a claim for warranty service is made to Intel
under this Limited Warranty.

THISLIMITED WARRANTY, AND ANY IMPLIED WARRANTIES THAT MAY EXIST UNDER APPLICA-
BLE STATE, NATIONAL, PROVINCAL OR LOCAL LAW, APPLY ONLY TO YOU AS THE ORIGINAL PUR-
CHASER OF THE PRODUCT.

Extent of Limited Warranty

Intel does not warrant that the Product, whether purchased stand-alone or integrated with other products, including
without limitation semi-conductor components, will be free from design defects or errors known as “errata.”
Current characterized errata are available upon request. Further, this Limited Warranty does NOT cover:

* any costs associated with the replacement or repair of the Product, including labor, installation or other costs
incurred by you, and in particular, any costs relating to the removal or replacement of any Product soldered or
otherwise permanently affixed to any printed circuit board or integrated with other products, OR

» damage to the Product due to external causes, including accident, problems with electrical power, abnormal,
mechanical or environmental conditions, usage not in accordance with product instructions, misuse, neglect,
ateration, repair, improper installation, or improper testing; OR

 any Product which has been modified or operated outside of Intel’s publicly available specifications or where the
original product identification markings (trademark or serial number) has been removed, altered or obliterated
from the Product.

How to Obtain Warranty Service

To obtain warranty service for the Product, you may contact your original place of purchase in accordance with its
instructions or you may contact Intel.

To request warranty service from Intel, you must contact the Intel Customer Support (“ICS”) center in your region
within the warranty period during normal business hours (local time), excluding holidays and return the Product
(the boxed Intel® desktop board and all of its various components) to the designated ICS center. You may be
charged a $25.00 per incident fee (USA only) for technical support inquiries related to the Product. (See below for
information on how to contact ICS in your region.) Please be prepared to provide: (1) your name, mailing address,
email address, telephone numbers and, in the USA, valid credit card information; (2) proof of purchase; (3) model
name and product identification number found on the Product; and (4) an explanation of the problem. The Customer
Service Representative may need additional information from you depending on the nature of the problem.

Upon ICS's verification that the Product is eligible for warranty service, you will be issued a Return Material
Authorization (“RMA™) number and provided with instructions for returning the Product to the designated ICS
center. When you return the Product to the ICS center, you must include the RMA number on the outside of the
package. Intel will not accept any returned Product without an RMA number, or that has an invalid RMA number,
on the package. You must deliver the returned Product to the designated ICS center in the original or equivalent
packaging, with shipping charges pre-paid (within the USA), and assume the risk of damage or loss during shipment.
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Intel may elect to repair or replace the Product with either a new or reconditioned Product or components, as Intel
deems appropriate. The repaired or replaced product will be shipped to you at the expense of Intel within a reason-
able period of time after receipt of the returned Product by ICS. The returned Product shall become Intel’s property
on receipt by ICS. The replacement product is warranted under this written warranty and is subject to the same
limitations and exclusions for ninety (90) days or the remainder of the original warranty period, whichever is
longer. If Intel replaces the Product, the Limited Warranty period for the replacement Product is not extended.

WARRANTY LIMITATIONSAND EXCLUSIONS

THISWARRANTY REPLACESALL OTHER WARRANTIES FOR THE PRODUCT AND INTEL DIS-
CLAIMSALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED INCLUDING, WITHOUT LIMITATION,
THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE,
NONINFRINGEMENT, COURSE OF DEALING AND USAGE OF TRADE. Some states (or jurisdictions)
do not allow the exclusion of implied warranties so this limitation may not apply to you. ALL EXPRESS
AND IMPLIED WARRANTIESARE LIMITED IN DURATION TO THE LIMITED WARRANTY PERIOD.
NO WARRANTIESAPPLY AFTER THAT PERIOD. Some states (or jurisdictions) do not allow limitations
on how long an implied warranty lasts, so thislimitation may not apply to you.

LIMITATIONSOF LIABILITY

INTEL'S RESPONSIBILITY UNDER THIS OR ANY OTHER WARRANTY, IMPLIED OR EXPRESS, IS
LIMITED TO REPAIR, REPLACEMENT OR REFUND, AS SET FORTH ABOVE. THESE REMEDIES ARE
THE SOLE AND EXCLUSIVE REMEDIES FOR ANY BREACH OF WARRANTY. TO THE MAXIMUM
EXTENT PERMITTED BY LAW, INTEL IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY DIRECT, SPECIAL, INCI-
DENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES RESULTING FROM ANY BREACH OF WARRANTY OR
UNDER ANY OTHER LEGAL THEORY (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, LOST PROFITS,
DOWNTIME, GOODWILL, DAMAGE TO OR REPLACEMENT OF EQUIPMENT AND PROPERTY, AND
ANY COSTS OF RECOVERING, REPROGRAMMING, OR REPRODUCING ANY PROGRAM OR DATA
STORED IN OR USED WITH A SYSTEM CONTAINING THE PRODUCT), EVEN IF INTEL HAS BEEN
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. Some states (or jurisdictions) do not allow the
exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitations or exclusions may
not apply to you.

THISLIMITED WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU MAY ALSO HAVE
OTHER RIGHTS THAT VARY BY STATE OR JURISDICTION.

ANY AND ALL DISPUTES ARISING UNDER OR RELATED TO THISLIMITED WARRANTY SHALL BE
ADJUDICATED IN THE FOLLOWING FORUMSAND GOVERNED BY THE FOLLOWING LAWS: FOR
THE UNITED STATES OF AMERICA, CANADA, NORTH AMERICA AND SOUTH AMERICA, THE
FORUM SHALL BE SANTA CLARA, CALIFORNIA, USA AND THE APPLICABLE LAW SHALL BE THAT
OF THE STATE OF DELAWARE. FOR THE ASIA PACIFIC REGION (EXCEPT FOR MAINLAND CHINA),
THE FORUM SHALL BE SINGAPORE AND THE APPLICABLE LAW SHALL BE THAT OF SINGAPORE.
FOR EUROPE AND THE REST OF THE WORLD, THE FORUM SHALL BE LONDON AND THE APPLICA-
BLE LAW SHALL BE THAT OF ENGLAND AND WALES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICT BETWEEN THE ENGLISH LANGUAGE VERSION AND ANY OTHER
TRANLSATED VERSION(S) OF THISLIMITED WARRANTY (WITH THE EXCEPTION OF THE SIMPLI-
FIED CHINESE VERSION), THE ENGLISH LANGUAGE VERSION SHALL CONTROL.




Garantia Limitada

A Intel garante ao comprador do Produto (definido neste documento como a placa Intel®, em caixa, para desktop e todos
0S Seus varios componentes, porém excluindo-se os componentes semicondutores auténomos [incluindo, mas néo limita:
dos a, processadores e chipsets] e o software fornecido junto com ou como parte do Produto), em sua embalagem original
lacrada (“ Comprador Origind”), que o Produto, se adequadamente utilizado e instalado, estard livre de defeitos de materi-
a e de manufatura e estara, substancialmente, em conformidade com as especificagdes da Intel publicamente disponiveis,
por um periodo de trés (3) anos, a partir da data em que o Produto foi adquirido em suaembaagem origina lacrada. Esta
Garantia Limitada aplica-se apenas quando o Produto for avaiado com um microprocessador Intel. O SOFTWARE DE
QUALQUER TIPO, FORNECIDO JUNTO COM OU COMO PARTE DO PRODUTO, E EXPRESSAMENTE
FORNECIDO “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA”, A MENOS QUE ESPECIFICAMENTE DECLARADO DE
FORMA DIVERSA EM QUALQUER LICENCA DE SOFTWARE QUE O ACOMPANHE.

Se 0 Produto sujeito a esta Garantia Limitada apresentar falhas durante o periodo da garantia, por motivos cobertos por
esta Garantia Limitada, aIntel, a seu critério, ir&

¢« REPARAR o Produto por meio de hardware e/ou software; OU
e SUBSTITUIR o Produto por outro produto; OU, se aIntel for incapaz de reparar ou substituir o Produto,

« REEMBOL SAR o vaor do Produto em vigéncia no momento em que a reivindicacdo pelo servico de
garantiafor feita a Intel, nos termos desta Garantia Limitada.

ESTA GARANTIA LIMITADA, E QUAISQUER GARANTIAS IMPLICITAS QUE POSSAM EXISTIR DE
ACORDO COM AS LEIS ESTADUAIS, NACIONALIS, PROVINCIANAS OU LOCAISAPLICAVEIS, APLI-
CAM-SE APENASAO COMPRADOR ORIGINAL DO PRODUTO.

Cobertura da Garantia Limitada

A Intel ndo garante que o Produto, independentemente de ter sido adquirido como autdénomo ou integrado a outros
produtos, incluindo, sem limitacdes, os componentes semicondutores, estara livre de defeitos ou erros de design
conhecidos como "errata’. A lista de errata caracterizada atual mente esta disponivel mediante solicitagdo. Ademais,
esta Garantia Limitada NAO cobre:

* quaisguer custos relacionados a substitui¢éo ou ao reparo do Produto, incluindo méo-de-obra, instalagdo ou out-
ros custos incorridos por vocé e, em particular, quaisquer custos referentes a remocao ou a substituicdo de qual-
quer Produto soldado ou permanentemente afixado por outros meios a qualquer placa de circuito impresso, ou
integrado a outros produtos; OU

* danos ao Produto devido a causas externas, incluindo acidentes, problemas com a alimentacdo elétrica,
condic¢Bes anormais, mecanicas ou ambientais, utilizacdo que no esteja de acordo com as instrucdes do produto,
mau uso, negligéncia, alteracdo, reparo, instalacéo inadequada ou testes inadequados;, OU

« qualquer Produto que tenha sido modificado ou operado fora das especificacdes da Intel publicamente
disponiveis, ou dos quais as marcacfes de identificaco do produto original (marca registrada ou nimero de
série) tenham sido removidas, ateradas ou obliteradas

Como Obter o Servico da Garantia

garantia a Intel, vocé deve entrar em contato com o centro de Suporte ao Cliente Intel ("ICS") da sua regido, dentro
do periodo de garantia e durante o horério comercial normal (horério local), excluindo-se os feriados, e devolver o
Produto (a placa Intel®, em caixa, para desktop e todos o0s seus varios componentes) ao centro de ICS designado.
Pode ser cobrada uma taxa de US$ 25,00 por ocorréncia (somente nos Estados Unidos) para quaisquer consultas ao
suporte técnico referentes ao Produto. (Veja abaixo as informactes sobre como contatar o |CS na sua regido.)
Prepare-se para fornecer: (1) o seu nome, endereco para correspondéncia, endereco de e-mail, nimeros de telefone
e, nos EUA, informagdes sobre um cartdo de crédito valido; (2) comprovante da compra; (3) nome do modelo e
ndmero de identificacdo do produto, encontrados no Produto; e (4) uma explicacéo do problema. O Representante
do Servico ao Cliente pode Ihe solicitar informacfes adicionais, dependendo da natureza do problema.

Desde que verificado pelo ICS que o Produto € elegivel para o servico de garantia, sera emitido um nimero de
Autorizacéo de Devolucdo de Material ("RMA") e vocé recebera instrucoes para devolver o Produto ao centro de
ICS designado. Quando vocé devolver o Produto no centro de ICS, vocé deve colocar o nimero de RMA na parte



externa da embalagem. A Intel ndo aceitara nenhum Produto devolvido cuja embalagem ndo inclua o nimero de
RMA, ou cujo nimero de RMA sgjainvalido. Vocé deve entregar ao |CS designado o Produto devolvido, na
embalagem original ou embalagem equivalente, com as tarifas de postagem pré-pagas (dentro dos EUA) e assumir
0 risco de perdas ou danos durante o envio.

A Intel pode reparar ou substituir o Produto por um Produto ou componentes novos ou recondicionados, a seu
critério, de acordo com o que a Intel considerar mais apropriado. O produto reparado ou substituido |he sera envia-
do as custas da Intel, dentro de um periodo razoavel apds o recebimento, no ICS, do Produto devolvido. O Produto
devolvido se tornara propriedade da Intel, assim que for recebido pelo ICS. O produto de substitui¢éo € garantido
dentro dos termos desta garantia, e esta sujeito as mesmas limitacOes e exclusdes, por noventa dias (90) ou pelo
restante do periodo da garantia original, o que for mais longo. Se a Intel substituir o Produto, o periodo da Garantia
Limitada para o Produto de substituicdo ndo € prorrogado.

LIMITAGOESE EXCLUSOES DA GARANTIA

ESTA GARANTIA SUBSTITUI TODASAS DEMAIS GARANTIAS DO PRODUTO E A INTEL EXIME-
SE DE TODASAS DEMAIS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, SEM
LIMITACAO, AS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO PARA UMA
FINALIDADE EM PARTICULAR, NAO VIOLACAO, CURSO DE NEGOCIACAO E USO DE
NEGOCIOS. Alguns estados (ou jurisdi¢des) ndo per mitem a exclusio de garantias implicitas, portanto
esta limitacao pode ndo ser aplicavel. TODASAS GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITASTEM
DURACAO RESTRITA AO PERIODO LIMITADO DE GARANTIA. NENHUMA GARANTIA E
APLICAVEL DEPOIS DE TAL PERIODO. Alguns estados (ou jurisdi¢des) ndo per mitem limitagdes ref-
erentes a duracdo de uma garantia limitada, portanto esta limitacdo pode nédo ser aplicavel.

LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

A RESPONSABILIDADE DA INTEL SOB ESTA OU QUALQUER OUTRA GARANTIA, IMPLICITA
OU EXPRESSA, E LIMITADA AO REPARO, SUBSTITUICAO OU REEMBOL SO, NOS TERMOS
DESCRITOSACIMA. ESSES RECURSOS SAO OS UNICOS E EXCLUSIVOS PARA QUALQUER
VIOLACAO DA GARANTIA. ATE O AMBITO MAXIMO PERMITIDO POR LEI, A INTEL NAO E
RESPONSAVEL POR NENHUM DANO DIRETO, ESPECIAL, INCIDENTAL OU CONSEQUENTE
RESULTANTE DE QUALQUER DESCUMPRIMENTO DE GARANTIA OU SOBRE QUALQUER
OUTRA TEORIA LEGAL (INCLUINDO, MASNAO LIMITADA A, PERDA DE LUCRO, TEMPO
RESERVADO A MANUTENCAO, DIFERENCA DE AQUISICAO, DANOS OU SUBSTITUICAO DE
EQUIPAMENTOS E PROPRIEDADES, E QUAISQUER CUSTOS REFERENTES A RECU PERACAO,
REPROGRAMACAO OU REPRODUCAO DE QUALQUER PROGRAMA OU DADO ARMAZENADO
EM, OU USADO COM UM SISTEMA QUE CONTENHA O PRODUTO), MESMO QUE TENHA SIDO
AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. Alguns estados (ou jurisdi¢cdes) ndo permitem a
exclusdo ou a limitacdo de danos incidentais ou consequentes, portanto as limitacfes ou exclusdes
acima podem ndo ser aplicaveis.

ESTA GARANTIA LIMITADA LHE PERMITE DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS E VOCE TAM BEM PODE
TER OUTROS DIREITOS, QUE VARIAM DE ACORDO COM O ESTADO OU A JURISDICAOQ.

TODAS E QUAISQUER DISPUTAS RESULTANTES OU RELACIONADASA ESTA GARANTIA LIMITADA
SERAO JULGADAS NOS SEGUINTES FOROS E REGIDAS PELAS SEGUINTES LEIS: NO CASO DOS
ESTADOS UNIDOS, CANADA, AMERICA DO NORTE E AMERICA DO SUL, O FORUM DEVE SER O DE
SANTA CLARA, NA CALIFORNIA, EUA, EAS LEISAPLICAVEIS SERAO AS DO ESTADO DE
DELAWARE,. NO CASO DA REGIAO DA ASIA-PACIFICO (COM EXCEQAO DA CHINA CONTINENTAL),
O FORUM DEVE SER O DE CINGAPURA EAS LEISAPLICAVEIS SERAO AS DE CINGAPURA. NO
CASO DA EUROPA E DO RESTANTE DO MUNDO, O FORUM SERA LONDRES E AS LEISAPLICADAS
SERAO AS DA INGLATERRA E DO PAIS DE GALES.

NO EVENTO DE QUALQUER CONFLITO ENTREA VERSAO NO IDIOMA INNGLES E QUAISQUER OUT-
RAS VERSOES TRADUZIDAS DESTA GARANTIA LIMITADA (COM EXCECAO DA VERSAO PARA O
CHINES SIMPLIFICADO), A VERSAO NO IDIOMA INGLES DEVERA PREVALECER.



Garantielimité

Intel garantit al'acheteur du Produit (défini ici comme la carte de PC de bureau Intel® en coffret et ses divers com-
posants, mais al’ exclusion des composants semi-conducteurs autonomes (y compris, de fagon non limitative, les
processeurs et les jeux de composants) et des logiciels fournis avec le Produit ou dans le cadre de celui-ci) dans
son emballage d’ origine non ouvert (“Acheteur original”), si celui-ci est correctement utilisé et installé, I'absence
de tout défaut de matériel et de fabrication, ainsi que sa conformité aux spécifications publiées par Intel, pendant
une durée de trois (3) ans a compter de la date d'achat du Produit dans son emballage original fermé. Cette garantie
limitée sapplique uniquement lorsque le Produit est évalué avec un microprocesseur Intel. TOUT LOGICIEL
LIVRE AVEC CE PRODUIT OU DANS LE CADRE DE CELUI-CI EST EXPRESSEMENT FOURNI “EN
L'ETAT”, SAUF PROVISION CONTRAIRE SPECIFIQUE DANS UNE LICENCE D'UTILISATION ACCOM-
PAGNANT LE LOGICIEL.

En cas de défaillance, pendant |a période de garantie et dans les cas prévus par la garantie limitée, du Produit cou-
vert par la présente garantie limitée, Intel ale choix entre:

« REPARER le Produit au moyen de composants et/ou de logiciels; OU
« REMPLACER le Produit par un autre produit, OU, si Intel ne peut pas le réparer ni le remplacer,

« REMBOURSER le Produit a sa valeur au moment ot une demande de service sous garantie est adressée a
Intel dans le cadre de cette garantie limitée.

LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE, ET TOUTES LES GARANTIES TACITES EVENTUELLEMENT
PREVUES PAR LE DROIT APPLICABLE AU NIVEAU DES ETATS, AU NIVEAU NATIONAL, AU NIVEAU
PROVINCIAL OU AU NIVEAU LOCAL, NE SAPPLIQUENT QU'A VOUS EN TANT QU’ACHETEUR
D’'ORIGINE DU PRODUIT.

Etendue de la garantie limitée

Intel ne garantit pas |'absence de défauts ou d'erreurs de conception, appel ées « errata », au sein du Produit, que
celui-ci soit acheté seul ou intégré a d'autres produits, y compris de fagcon non limitative a des composants semi-
conducteurs. Laliste des errata actuellement connus est disponible sur demande. De plus, la présente garantie lim-
itée NE couvre PAS:

* lesfrais associés au remplacement ou a la réparation du Produit, y compris les frais de main d'cauvre, dinstalla-
tion ou autres frais encourus par vous, et en particulier, tous les frais ayant trait al'enlévement ou au remplace-
ment de tout Produit soudé ou fixé de fagon permanente & la carte mére par un autre moyen ou intégré a d'autres
produits, OU

* les dommages du Produit dus a des causes externes, notamment les accidents, problémes d'alimentation élec-
trique, conditions mécaniques ou environnementales anormales, utilisation non conforme au mode d'emploi du
produit, négligences, modifications, réparations, ainsi qu'a une installation ou des tests inappropriés; OU

* un Produit qui a éé modifié ou utilisé en dehors des spécifications publiées par Intel, ou sur lequel les marques
d'identification originales du produit (marque ou numéro de série) ont été enlevées, modifiées ou effacées.

Comment bénéficier des services de la garantie

Pour bénéficier des services de garantie pour le Produit, vous pouvez contacter votre point de vente original, en
suivant ses instructions, ou contacter Intel.

Pour bénéficier des services de garantie d'Intel, vous devez contacter le centre de support client Intel (“SCI”) dans
votre région durant la période de garantie, pendant les heures ouvrables (heure locale), a l'exception des jours
fériés, et renvoyer le Produit (la carte de PC de bureau Intel® en coffret et ses divers composants) au centre SCI
désigné. La somme de 25,00 dollars par incident pourra vous étre facturée (Etats-Unis uniquement) pour les
demandes d'assistance technique ayant trait au Produit. (Reportez-vous ci-dessous pour savoir comment contacter
le SCI dans votre région.) Nous vous demanderons: (1) vos nom, adresse postale, adresse électronique, numeros
de téléphone et, aux Etats-Unis, un numéro de carte de crédit en cours de validité; (2) la preuve d'achat;

(3) le nom du modéle et le numéro d'identification du produit se trouvant sur le Produit et (4) une explication du
probléme. Selon la nature du probléme, le représentant du service client pourra étre amené a vous demander des
informations supplémentaires.

Aprés vérification par le SCI que le Produit peut bénéficier des services de garantie, vous recevrez un numéro d'au-
torisation de renvoi de matériel (“ARM”) et des instructions pour renvoyer le Produit au centre SCI désigné.
Lorsgue vous renvoyez le Produit au centre SCI, vous devez inscrire le numéro ARM al'extérieur du paquet. Intel



n'acceptera aucun Produit renvoyé sans numéro ARM, ou avec un numéro ARM non valable, sur le paquet. Vous
devez expédier |e Produit renvoyé au centre SCI désigne dans son emballage original ou dans un emballage équiv-
alent, en port payé (aux Etats-Unis) et assumer |es risques de dommages ou de perte au cours du transport.

Intel pourra choisir de réparer ou de remplacer le Produit par un Produit ou des composants neufs ou recondition-
nés, si cela est jugé approprié par Intel. Le produit réparé ou remplacé vous sera expédié aux frais d'Intel dans un
délai raisonnable aprés réception du Produit renvoyé par le SCI. Le Produit renvoyé deviendra la propriété d'Intel a
sa réception par le SCI. Le produit de remplacement est couvert par la présente garantie et soumis aux mémes lim-
ites et exclusions, pendant quatre-vingt-dix (90) jours ou pendant le délai de la garantie d'origine restant a courir,
suivant la période la plus longue. Si Intel remplace le Produit, la durée de la Garantie limitée n'est pas allongée
pour le Produit de remplacement.

LIMITESET EXCLUS ONSDE LA GARANTIE

CETTE GARANTIE REMPLACE TOUTESLESAUTRES GARANTIES POUR LE PRODUIT ET INTEL REJETTE
TOUTE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU TACITE, NOTAMMENT LESGARANTIESIMPLICITESDE
QUALITE MARCHANDE ET D'ADAPTABILITE A UNE UTILISATION PARTICULIERE, D'ABSENCE DE CON-
TREFACON, DE CONDUITE HABITUELLE ET D'USAGE DU COMMERCE. Certainséats (ou juridictions) inter -
disent toutefois|'exdusion des gar antiestadites et il est possible que la présente limitation ne vous soit pas applicable.
LA DUREE DE TOUTESLES GARANTIES EXPRESSESET TACITESEST LIMITEEA CELLEDE LA
GARANTIE LIMITEE. APRES CE DELAI, AUCUNE GARANTIE NE SERA PLUSEN VIGUEUR. Certains éats
(ou juridictions) interdisent toutefois delimiter la durée desgarantiesimpliciteset il est possible quela présentelim-
ite ne vous it pas applicable

LIMITESDE LA RESPONSABILITE

LA RESPONSABILITE D'INTEL AU TITRE DE LA PRESENTE GARANTIE OU DE TOUTE AUTRE
GARANTIE, EXPRESSE OU TACITE, SE LIMITE A LA REPARATION, AU REMPLACEMENT ET AU
REMBOURSEMENT MENTIONNES CI-DESSUS. CES DERNIERS REPRESENTENT LE SEUL ET
UNIQUE RECOURS EN CAS DE RUPTURE DE LA GARANTIE. DANS TOUTE LA MESURE PER-
MISE PAR LA LOI, INTEL NE POURRA ETRE TENUE POUR RESPONSABLE DES DOMMAGES
DIRECTS, INDIRECTS OU SPECIAUX RESULTANT D'UNE RUPTURE DE LA GARANTIE OU D'UNE
AUTRE THEORIE JURIDIQUE (NOTAMMENT LES PERTES DE BENEFICES, PERIODES
D'INACTIVITE, PERTES DE CLIENTELE, DOMMAGES OU REMPLACEMENT DES BIENS ET
EQUIPEMENTS, AINSI QUE FRAIS DE RECUPERATION, DE REPROGRAMMATION OU DE REPRO-
DUCTION DES PROGRAMMES OU DONNEES ENREGISTRES DANS OU UTILISESAVEC UN
SYSTEME CONTENANT LE PRODUIT), MEME S| INTEL A ETE AVISEE DE LA POSSIBILITE DE
TELS DOMMAGES. Certains états (ou juridictions) interdisent toutefois de limiter ou d'exclureles
dommagesindirects et il est possible que les présentes limitations ou exclusions ne vous soient pas
applicables.

LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE VOUS FAIT BENEFICIER DE DROITS PARTICULIERS ET IL EST
POSSIBLE QUE CERTAINES JURIDICTIONS VOUS RECONNAISSENT D'AUTRES DROITS.

TOUT LITIGE SURVENANT DANS LE CADRE DE LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE OU AYANT
TRAIT A CELLE-CI SERA JUGE DANS LES JURIDICTIONS SUIVANTES ET REGI PARLESLOIS
SUIVANTES: POUR LES ETATS-UNIS D'AMERIQUE, LE CANADA, L'AMERIQUE DU NORD ET
L'AMERIQUE DU SUD, LA JURIDICTION SERA SANTA CLARA, EN CALIFORNIE, AUX ETATS-UNIS,
ET LA LOI APPLICABLE SERA CELLE DE L'ETAT DU DELAWARE. POUR LA REGION DE L'ASIE ET DU
PACIFIQUE (A L'EXCEPTION DE LA CHINE CONTINENTALE), LA JURIDICTION SERA SINGAPOUR ET
LA LOI APPLICABLE SERA CELLE DE SINGAPOUR. POUR L'EUROPE ET LE RESTE DU MONDE, LA
JURIDICTION SERA LONDRESET LA LOI APPLICABLE SERA CELLE DE L'ANGLETERRE ET DU PAYS
DE GALLES.

EN CAS DE CONFLIT ENTRE LA VERSION EN LANGUE ANGLAISE ET TOUTE AUTRE VERSION
TRADUITE DE CETTE GARANTIE LIMITEE (A L'EXCEPTION DE LA VERSION EN CHINOIS
SIMPLIFIE), LA VERSION EN LANGUE ANGLAISE FERA FOI.




Beschrankte Gewahrleistung

Intel gewdhrleistet dem Kéaufer der versiegelten Originalverpackung (“Urspriinglicher Kéufer”) dieses Produkts (hier definiert
als der verpackten Intel® Desktop-Platine samt derer verschiedenen Komponenten, allerdings ausschliefdlich von eigenstandigen
Halbleiterkomponentenprodukten (einschlief3lich aber nicht beschrénkt auf Prozessoren und Chipsets), sowie Software, die as
Teil dieses Produkts ausgeliefert wird), dass das Produkt frei von Material- und Verarbeitungsmangeln ist und dass esim
Wesentlichen mit Intels 6ffentlich zuganglichen Spezifikationen fir einen Zeitraum von drei (3) Jahren ab dem Kauf des
Produkts in seiner versiegelten Originalverpackung Ubereinstimmt, soweit dieses ordnungsgemald installiert und benutzt wird.
Diese beschrankte Gewahrleistung bezieht sich nur auf das Produkt, wenn dieses mit einem Intel Mikroprozessor ausgewertet
wird. MIT AUSNAHME DER AUSDRUCKLICH IN DEN DER SOFTWARE BEILIEGENDEN SOFTWARELIZENZ
GETROFFENEN BEDINGUNGEN, WIRD ALLE MIT DEM PRODUKT BEREITGESTELLTE SOFTWARE OHNE
JEGLICHE GEWAHRLEISTUNG ZUR VERFUGUNG GESTELLT.

Falls das Produkt vor Ablauf der Gewdhrleistungszeit aus Griinden, die unter die obigen Gewahrleistungsbedingungen fallen,
versagen sollte, verpflichtet sich Intel nach jeweiligem eigenen Ermessen zu einer der folgenden Mal3nahmen:

* REPARATUR des Produkts durch Hardware bzw. Software; ODER

e ERSATZ des Produkts mit einem anderen Produkt; ODER, wenn Intel das Produkt weder reparieren noch
ersetzen kann,

» VERGUTUNG des verbleibenden Wertes zum Zeitpunkt der Geltendmachung des
Gewahrleistungsanspruches gegentiber Intel im Rahmen dieser beschrankten Gewahrleistung.

DIESE BESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG SOWIE JEGLICHE IMPLIZITE GEWAHRLEISTUNGEN, DIE ESUNTER
ANWENDBARER STAATLICHER, NATIONALER, PROVINZIELLER ODER (")RT_LICHER GESETZGEBUNG GEBEN
KONNTE, BEZIEHEN SICH LEDIGLICH AUF SIE, DEN URSPRUNGLICHEN KAUFER DIESES PRODUKTS.

Umfang der beschrankten Gewahrleistung

Intel gewdahrleistet nicht, dass das Produkt, unabhéngig davon ob es eigensténdig ist oder in andere Produkte integriert ist, und
einschliefflich und ohne Beschrankung von Halbleiterkomponenten, frei von Designfehlern ist oder von Fehlern, die als “Errata’
bezeichnet werden. Die gegenwaértig bekannten Errata werden |hnen auf Anfrage zur Verfligung gestellt. Dartiber hinaus deckt
diese beschréankte Gewdhrleistung das Folgende NICHT ab:

* jegliche Kosten, die sich aus dem Ersatz oder der Reparatur des Produkts ergeben, einschliefdlich bei Ihnen aufgelaufene
Arbeits-, Installations- oder andere Kosten, jegliche Kosten, die sich aus der Entfernung oder dem Ersatz von an
Leiterplatinen gel6tete oder auf andere Weise dauerhaft befestigte oder in andere Produkte integrierte Produkte ergeben;
ODER

* Produktschéden, die auf &ufRere Einwirkungen zurlickzufihren sind, einschliefflich Unfall, Stromversorgungsprobleme,
abnormale, mechanische oder Umgebungsprobleme, vorschriftswidrige Benutzung, Missbrauch, Vernachlassigung,
Abanderung, Reparatur und unsachgeméfe Installation, sowie unsachgemalies Testen; ODER

* jegliches Produkt, dass nicht im Einklang mit den 6ffentlich zugénglichen Spezifikationen von Intel modifiziert oder
betrieben wurde, oder bei dem die urspriingliche Produktidentifizierung (Marke oder Seriennummer) entfernt, gedndert oder
unkenntlich gemacht wurde.

Wie kdnnen Sie diese Gewahrleistung in Anspruch nehmen?

Um die Gewahrleistung fur dieses Produkt in Anspruch zu nehmen, wenden Sie sich gemél den in der schriftlichen
Gewahrleistungserklérung enthaltenen Anweisungen an den urspriinglichen Verkaufer oder direkt an Intel.

Um die Gewahrleistung von Intel in Anspruch zu nehmen, rufen Sie Ihren drtlichen Intel Customer Support (“1CS’) innerhalb des
Gewéahrleistungszeitraums wahrend der normalen Geschéftszeiten (ortliche Zeitrechnung), aulRer an Feiertagen, an, und handigen
Sie dem Ihnen angegebenem I CS-Center das Produkt (die verpackte Intel®-Desktop-Platine und deren verschiedene Komponenten)
aus. Es koénnen Thnen US$ 25 (nur in den USA) fir jede technische Supportanfrage in Bezug auf das Produkt in Rechnung gestellt
werden (nachfolgend finden Sie weitere Informationen darliber, wie Sie sich an I hr &rtliches | CS wenden kénnen). Halten Sie die
folgenden Angaben bereit: (1) Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Rufnummern und, in den USA, glltige Kreditkarteninformationen;
(2) Kaufnachweis; (3) Modellbezeichnung und auf dem Produkt befindliche Produktidentifikation; und (4) eine
Problembeschreibung. Der Kundendienstvertreter kann je nach Art des Problems nahere Angaben von Thnen bendtigen.

Nach der Bestétigung des | CS-Centers, dass das Produkt unter die Gewahrleistung féllt, wird Ihnen eine
Materiaricksendungsnummer (“RMA”-Nummer) ausgestellt, und es wird Ihnen mitgeteilt, wie Sie das Produkt einem bes-
timmten ICS- Center zurlickgeben kénnen. Wenn Sie das Produkt einem ICS-Center zurtickbringen, missen Sie die RMA-
Nummer auf der AulRenseite des Pakets anbringen. Intel nimmt kein zuriickgegebenes Produkt an, dass nicht oder tiber eine
ungultige RMA-Nummer auf dem Paket verflgt. Sie missen dem angegebenen ICS- Center das Produkt in der urspriinglichen
oder einer gleichwertigen Verpackung zurtickgeben, mit vorbezahlten Versandkosten (innerhalb der USA) und mit von Ihnen
Ubernommenen Schadensersatzrisiko beim Versand.



Intel wird, nach eigenem Ermessen, entweder neue oder Uberholte Teile fur die Gewahrleistungsreparatur oder den Ersatz des
Produkts verwenden. Intel sendet Ihnen das reparierte oder ersetzte Produkt innerhalb eines angemessenen Zeitraums auf eigene
Kosten nach dem Erhalt des zurtickgegebenen Produkts durch den |CS-Center zurlick. Das zurlickgegebene Produkt geht nach
dem Empfang durch den ICS-Center in das Eigentum von Intel Uber. Flr das Ersatzprodukt gilt ebenfalls diese schriftliche
Gewahrleistung und es unterliegt den selben Beschrankungen und Ausschllissen fiir neunzig (90) Tage oder den Rest des
urspriinglichen Gewéhrleistungszeitraums, je nachdem was lénger ist. Wenn Intel das Produkt ersetzt, wird die Laufzeit der
beschrénkten Gewéhrleistung fur das Ersatzprodukt nicht ausgedehnt.

GEWAHRLEISTUNGSBESCHRANKUNGEN UND AUSSCHL USSE

DIESE GEWAHRLEISTUNG TRITT AN STELLE ALLER ANDEREN GEWAHRLEISTUNGEN UND INTEL WEIST
ALLE AUSDRUCKLICHEN ODER KONKLUDENTEN GEWAHRLEISTUNGEN VON SICH, INKLUSIVE UND
OHNE EINSCHRANKUNG DER IMPLIZIERTEN GEWAHRLEISTUNG FUR MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR
EINEN BESTIMMTEN ZWECK, AUSSCHLUSS DER VERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER , HAN-
DELSVERKEHR UND HANDEL SGEBRAUCHEN. Gegebenenfalls 1aRt andwendbares Recht einen Ausschluss kon-
kludent vereinbarter Gewahrleistungen nicht zu, so dass diese Beschrankung auf sie nicht anwendbar sein mag.
SAMTLICHE AUSDRUCKLICHEN UND KONKLUDENTEN GEWAHRLEISTUNGEN SIND ZEITLICH AUF DIE
ANGEGEBENE GEWAHRLEISTUNGSFRIST BESCHRANKT. NACH ABLAUF DER GEWAHRLEISTUNGSFRIST
GELTEN KEINE GEWAHRLEISTUNGEN. Gegebenenfalls |43t anwendbares Recht zeitliche Beschrankungen einer
konkludenten Gewahrleistungsfrist nicht zu, so dass die oben angegebenen Beschrénkungen und Ausschliisse auf sie
maoglicherweise nicht zutreffen.

HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN

DIE UNTER DIESEM GEWAHRLEISTUNGSVERTRAG VON INTEL EINGEGANGENE HAFTUNGSPFLICHT, SEl
SIE NUN AUSDRUCKLICH ODER KONKLUDENT, BESCHRANKT SICH, WIE OBEN ANGEGEBEN, AUSS-
CHLIESSLICH AUF REPARATUR, ERSATZ UND RUCKZAHLUNG. IM FALLE EINES
GEWAHRLEISTUNGSBRUCHES SIND DIESE DIE EINZIG ANERKANNTEN ANSPRUCHE AUF ABHILFE. INTEL
UBERNIMMT IM RECHTLICH ZULASSIGEN, HOCHSTMOGLICHEN MASSE KEINE HAFTUNG FUR JEGLICHE
UNMITTELBARE, SPEZIELLE ODER MITTELBARE SCHADEN ODER FOLGESCHADEN, DIE AUF EINEM
GEWAHRLEISTUNGSBRUCH ODER AUF IRGENDEINER RECHTSANSICHT BERUHEN (EINSCHLIESSLICH
VON, ABER NICHT BESCHRANKT AUF, GEWINNAUSFALL, STILLSTANDSZEITEN, RUFSCHADIGUNG,
SCHADEN AN ODER ERSATZ VON GERATEN UND EIGENTUM SOWIE KOSTEN FUR WIEDERERLANGUNG,
NEUPROGAMMIERUNG ODER WIEDERHERSTELLUNG VON PROGRAMMEN ODER DATEIEN, DIE AUF
EINEM SYSTEM MIT DEM PRODUKT GESPEICHERT SIND ODER GENUTZT WERDEN), AUCH DANN, WENN
INTEL ZUVOR UBER DIE MOGLICHKEIT DERARTIGER SCHADEN IN KENNTNISS GESETZT WURDE.
GEGEBENENFALLSLART ANDWENDBARESRECHT DEN AUSSCHL USS ODER EINE BEGRENZUNG DER
FOLGESCHADEN NICHT ZU, SO DASS DIE OBEN ANGEGEBENE BESCHRANKUNG FUR SIE
MOGLICHERWEISE NICHT ZUTRIFFT.

DIESE BESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG GIBT IHNEN BESTIMMTE RECHTE, UND SIE KONNEN
MOGLICHERWEISE AUCH ANDERE RECHTE HABEN, WAS JE NACH ANWENDBAREM RECHT UNTER-
SCHIEDLICH IST.

JEGLICHE UND ALLE AUS DIESEM VERTRAG ENTWACHSENEN ODER MIT DIESER BESCHRANKTEN
GEWAHRLEISTUNG IN ZUSAMMENHANG STEHENDEN AUSEINANDERSETZUNGEN UNTERLIEGEN DER
RECHTSPRECHUNG DER FOLGENDEN GERICHTSSTANDE UND DEN GESETZEN DES FOLGENDEN RECHTS:
FUR DIE USA, KANADA, NORDAMERIKA UND SUDAMERIKA IST DER GERICHTSTAND SANTA CLARA, KALI-
FORNIEN, USA, UND DASANWENDBARE RECHT DAS DES BUNDESSTAATES DELAWARE. FUR DEN ASI-
ATISCH-PAZIFISCHEN RAUM (MIT AUSNAHME DER VOLKSREPUBLIK CHINA) IST DER GERICHTSSTAND SIN-
GAPUR UND DASANWENDBARE RECHT DAS VON SINGAPUR. FUR EUROPA UND DEN REST DER WELT IST
DER GERICHTSSTAND LONDON UND DASANWENDBARE RECHT DAS VON ENGLAND UND WALES.

DIE ENGLISCHE SPRACHVERSION DIESER VEREINBARUNG IST VORHERRSCHEND UND RECHTLICH
BINDEND UND MASSGEBEND IM FALLE VON WIDERSPRUCHLICHKEITEN ZWISCHEN DER ENGLISCHEN UND
UBERSETZTEN VERSIONEN DIESER BESCHRANKTEN GEWAHRLEISTUNG (MIT AUSNAHME DER VERSION IM
VEREINFACHTEN CHINESISCH).




Garanzia limitata

Intel garantisce all’ acquirente del Prodotto (definito in questa sede come scheda confezionata Intel® per desktop e
tutti i vari componenti, ma escludendo componenti a semiconduttori autonomi—inclusi, ma senzalimitarsi a
questi, processori e chipset—e software forniti in dotazione o come parte del Prodotto) nella sua confezione origi-
nale (“Acquirente originale”), che il Prodotto, se debitamente usato ed installato, sara esente da difetti di materiale
e manodopera e sostanzialmente conforme alle specifiche indicate da Intel, per un periodo di tre (3) anni a comin-
ciare dalladata di acquisto del Prodotto nella sua confezione originale chiusa. Questa Garanzia limitata vale solo se
il Prodotto viene valutato con un microprocessore Intel. IL SOFWARE DI QUALSIASI TIPO FORNITO CON O
COME PARTE DEL PRODOTTO VIENE ESPRESSAMENTE CONSEGNATO “COSI COM’E”, A MENO CHE
NON DIVERSAMENTE SPECIFICATO NELLA LICENZA IN DOTAZIONE AL SOFTWARE STESSO.

Qualorail Prodotto soggetto a questa Garanzia limitata si guasti durante il periodo di garanzia per ragioni coperte
da questa Garanzia limitata, Intel, a sua scelta, provvedera a:

* RIPARARE il Prodotto attraverso hardware /o software; OPPURE

» SOSTITUIRE il Prodotto con un atro prodotto OPPURE, se Intel & impossibilitata a riparare o sostituire il
Prodotto

e RIMBORSARE il valore originario del Prodotto al momento del reclamo per il servizio in garanzia presen-
tato ad Intel secondo questa Garanzia limitata.

QUESTA GARANZIA LIMITATA E QUALSIASI ALTRA GARANZIA IMPLICITA CHE POSSA ESISTERE IN
BASE ALLE LEGGI VIGENTI, POTRA TROVARE APPLICAZIONE SOLO A FAVORE DELL'ACQUIRENTE
ORIGINALE DEL PRODOTTO.

Estensione della Garanzia limitata

Intel non garantisce che il Prodotto, sia acquistato come autonomo sia come integrato con altri prodotti, inclusi, ma
senza limitarsi a questi, componenti a semiconduttori, sia privo di difetti di progettazione o di errori noti come
“errata’. Lalistadi errata aggiornata e disponibile su richiesta. Inoltre, questa Garanzia NON copre:

» Costi associati alla sostituzione o riparazione del Prodotto, inclusi lavorazione, installazione ed altri costi
sostenuti dall’ utente ed in particolare, costi relativi alarimozione o alla sostituzione del Prodotto saldato o fis-
sato in modo permanente ad una scheda a circuito stampato o integrato con altri prodotti; OPPURE

» Danni a prodotto per cause esterne, inclusi incidenti, problemi di alimentazione elettrica, condizioni ambientali
0 meccaniche anomale, I’ utilizzo non previsto dalle istruzioni in dotazione al prodotto, abuso, negligenza, alter-
azione, riparazione, installazione inadeguata o collaudo inadeguato; OPPURE

« Un Prodotto modificato o azionato senza rispettare le specifiche indicate da Intel, o laddove i contrassegni origi-
nali di identificazione del prodotto (marchi di fabbrica o numero di serie) siano stati rimossi, alterati o obliterati
dal Prodotto.

Come ottenereil servizioin garanzia

Al fine di ottenere il servizio in garanzia per il prodotto, potete contattare il vostro fornitore o il produttore del
computer in dotazione, in conformita alle sue istruzioni, oppure Intel.

Per richiedere i servizi in garanzia da parte di Intel, contattare il centro Servizio Clienti Intel (“1CS”) di zona entro
il periodo di garanzia, durante i normali orari di lavoro (oralocale), escluse le festivita e restituire il Prodotto (la
scheda confezionata Intel® per desktop ed i suoi vari componenti) al centro ICS designato. VERRANNO addebitati
USD 25.00 (solo Stati Uniti) per richiesta di assistenza tecnicarelativaa Prodotto. (Vedere le informazioni di cui
sotto su come contattare il centro ISC di zona.) Prepararsi afornire: (1) nome, indirizzo, indirizzo di e-mail,
numeri telefonici e, negli Stati Uniti, informazioni sulla carta di credito in corso di validita; (2) la prova d'acquisto;
(3) il nome del modello ed il numero di identificazione del Prodotto, riportato sul Prodotto stesso e (4) una
descrizione del problema. Il rappresentante del centro di assistenza clienti potrebbe richiedere ulteriori infor-
mazioni a seconda della natura del problema.

A seguito della verifica da parte dell’ |CS della conformita del Prodotto ad ottenere il servizio di garanzia, I’ utente
ricevera un numero di autorizzazione per larestituzione (“RMA”), completo di istruzioni per la restituzione del
Prodotto al centro ICS designato. Quando si restituisce il Prodotto al centro ISC, occorre includere il numero RMA
sull’ esterno della confezione. Intel non accettera alcun Prodotto restituito senza un numero RMA, oppure con un
numero RMA errato indicato sulla confezione. Consegnare il prodotto in restituzione a centro ICS designato, nella
confezione originale o equivalente, con pagamento anticipato delle spese di spedizione (al’interno degli Stati
Uniti), assumendosi il rischio di danni o perdite durante la spedizione.



A suadiscrezione, Intel potra scegliere di riparare o sostituire il Prodotto con un Prodotto 0 componenti nuovi o
ricondizionati. Il Prodotto riparato o sostituito verra spedito all’ utente a spese di Intel entro un periodo di tempo
ragionevole dopo il ricevimento del Prodotto restituito da parte della ICS. 1l Prodotto restituito diventa proprieta di
Intel al suo ricevimento da parte della ICS. 1l prodotto di ricambio viene garantito secondo questa Garanzia scritta
ed é soggetto ale stesse limitazioni ed esclusioni per novanta (90) giorni o per il resto del periodo di garanzia orig-
inale, a seconda del caso. Qualora Intel decida di sostituire il Prodotto, il periodo di Garanzia limitata per il
Prodotto di ricambio non viene esteso.

LIMITAZIONI DI GARANZIA ED ESCLUSIONI

LA PRESENTE GARANZIA SOSTITUISCE TUTTE LE ALTRE GARANZIE PER IL PRODOTTO E INTEL
RINUNCIA A QUALSIASI ALTRA GARANZIA, ESPRESSA O IMPLICITA, INCLUSE, MA SENZA LIMI-
TARSI A QUESTE, LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA O DI IDONEITA PER UNO
SPECIFICO SCOPO, DI NON VIOLAZIONE, CORSO ED UTILIZZO. Alcuni stati (o giurisdizioni) non
consentono I’ esclusione di garanzie esplicite e pertanto tali limitazioni non avranno applicazione. TUTTE
LE GARANZIE ESPRESSE ED IMPLICITE SONO LIMITATE AL PERIODO DI GARANZIA LIMITATA.
DOPO TALE PERIODO NON VIENE APPLICATA ALCUNA GARANZIA. Alcuni stati (o giurisdizioni)
non consentono limitazioni alla durata della garanzia implicita e pertanto tale limitazione non avra appli-
cazione.

LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA

LA RESPONSABILITA DI INTEL IN BASE A QUESTA O A QUALSIASI ALTRA GARANZIA, ESPRESSA
O IMPLICITA, E LIMITATA ALLA RIPARAZIONE, SOSTITUZIONE O AL RIMBORSO, COME SOPRA
STABILITO. TALI RIMEDI COSTITUISCONO GLI UNICI ED ESCLUSIVI RIMEDI IN CASO DI QUAL-
SIASI DIFETTO DI CUI ALLA GARANZIA. SECONDO QUANTO PREVISTO DALLE LEGGI VIGENTI,
INTEL NON E RESPONSABILE DI DANNI DIRETTI, SPECIALI, INCIDENTALI O INDIRETTI
DERIVANTI DA QUALSIASI DIFETTO DI CUI ALLA GARANZIA O DA QUALSIASI ALTRA FONTE,
COMPRESI, MA SENZA LIMITARSI A QUESTI, PERDITE DI PROFITTI, MANCATO UTILIZZO,
PERDITE DI AVVIAMENTO, DANNI O SOSTITUZIONI DI BENI STRUMENTALI E PROPRIETA, E
QUALSIASI COSTO RELATIVO AL RECUPERO, RIPROGRAMMAZIONE O RIPRODUZIONE DI
QUALSIASI PROGRAMMA O DI QUALSIASI DATO MEMORIZZATO O UTILIZZATO CON UN
SISTEMA CONTENENTE IL PRODOTTO, ANCHE NEL CASO IN CUI Sl SIA STATI AVVISATI
DELL’EVENTUALITA DI TALI DANNI. Alcuni stati (o giurisdizioni) non consentono I’ esclusione o la
limitazione di danni incidentali o derivati e pertanto le limitazioni di cui sopra non avranno applicazione.

QUESTA GARANZIA LIMITATA PREVEDE DIRITTI LEGALI SPECIFICI E L'UTENTE POTREBBE
GODERE DI ALTRI DIRITTI CHE VARIANO A SECONDA DELLO STATO O DELLA GIURISDIZIONE
DI PERTINENZA.

EVENTUALI DISPUTE DERIVANTI O RELATIVE A QUESTA GARANZIA LIMITATA VERRANNO GIUDI-
CATE NEI SEGUENTI FORI E SARANNO GOVENRATE DALLE SEGUENTI LEGGI: PER STATI UNITI

D’ AMERICA, CANADA, AMERICA DEL NORD E DEL SUD, IL FORO SARA QUELLO DI SANTA CLARA,
IN CALIFORNIA (USA) E LE LEGGI VIGENTI SARANNO QUELLE DELLO STATO DI DELAWARE. PER
LA REGIONE DELL" ASIA PACIFICA (FATTA ECCEZIONE PER LA CINA CONTINENTALE), IL FORO
SARA QUELLO DI SINGAPORE E LE LEGGI VIGENTI SARANNO QUELLE DI SINGAPORE. PER
L'EUROPA ED IL RESTO DEL MONDO, IL FORO SARA QUELLO DI LONDRA E LE LEGGI DI
PERTINENZA SARANNO QUELLE DI INGHILTERRA E GALLES.

QUALORA INSORGANO CONFLITTO TRA LA VERSIONE IN LINGUA INGLESE ED UN'ALTRA VER-
SIONE TRADOTTA IN LINGUA STRANIERA DI QUESTA GARANZIA LIMITATA (FATTA ECCEZIONE
PER LA VERSIONE IN CINESE SEMPLIFICATO), PREVARRA LA VERSIONE IN LINGUA INGLESE.
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Orpannyennasi rapanTusi

Kopnopauust «HTen» rapantupyer nokynaresto Vznenns (onpeaensieMoro 31ech Kak ynakoBaHHasi B KOpOOKy miara Intel®
JI7Tsl HACTOJIBHOTO KOMITBIOTEPA CO BCEMU €€ PA3IMIHBIMIA KOMIOHEHTAMM, HO 32 HCKITIOUEHHEM OT/CIbHbBIX
MOJIYIPOBOJHUKOBBIX U3[€JIMI, TAKUX KaK, B YaCTHOCTH, IIPOLIECCOPBI U YUIICEThI, U IPOIPAMMHOI0 O0ecreYeHus!
MIOCTaBIISIEMOT0 BMecTe ¢ VI3[ienuem iy B ero cocTase ), IPHOOPETEHHOTO B OPATHHAIBHON 3alle4aTaHHO! yIIaKoBKe (fajee -
«ITepBOHAYANIBHBIN MOKYIATENb» ), YTO VI31emue Ipu yClIoBUM COOIIOICHHS IPABHII SKCIUTyaTal[ii 1 MOHTaXKa He Oy/ieT IMEThb
ReeKTOB MaTepHUAJIOB U Ka4eCcTBA U3rOTOBIECHNUS U OyfieT B LIeJIOM COOTBETCTBOBATh OIMYOJIUKOBAHHBIM clelU(UKAUIM U
TeXHUIEeCKnM ycioBusiM «HTen» B TeueHne 3 (Tpex) JeT ¢ faThl IprobpeTenust V3aenus B ero OpurnHaIbHON 3aledaTaHHON
ynakoBke. O1a OrpaHnveHHasi TapaHTHs eHCTBUTENbHA TOJIBKO B TOM Cllydae, ecnu M3fenne oneHnBaeTcs BMECTe ¢
mukponpoueccopoM Intel®. TIIOBOE ITPOI'PAMMHOE OBECIIEYEHUE, IIOCTABIIIEMOE BMECTE C
WN3JEIMEM UJIN B ETO COCTABE, IPENOCTABIISIETCS B COCTOAHNU «<KAK ECTb», ECIIM TOJIBKO
WHAS TAPAHTUS HE COOEPXKUTCS B IIPUITATAEMOM JIMLIEH3UUW HA JAHHOE ITPOTPAMMHOE
OBECIIEYEHHUE.

B ciygae oTkaza M3penus, sBIsIOIErocs IpeIMETOM HacTosiell I'apanTiu, B TeYeHne rapaHTHITHOTO CPOKa MO MPUYMHAM,
yKa3aHHBIM B HacTosIeln OrpaHnueHHoN rapanTuy, «MIHTeN» 110 CBOEMY YCMOTPEHHIO:

¢ OTPEMOHTUPYET WM3penue ¢ mpuMeHEHUEM aNMapaTHbIX U (WIK) IPOTPaMMHBIX cpencts; T
* SAMEHMT W3penue apyrum uspenuem, I, ecnu «MHTEN» HE CMOKET OTPEMOHTHPOBATH WK 3aMeHUTH M3nemue,

* BOBMECTMUT Tekyiyio cTouMocTh M31eiust 10 COCTOSIHUIO Ha MOMEHT IIpefbsBiieHus (pupMme «MHTen» TpeGoBaHus
0 rapaHTUHHOM OOCITy>KMBAaHHU B COOTBETCTBHUH ¢ HacTosimedl OrpaHnIeHHON rapaHTHeN.

HACTOSIASLI OTPAHNYEHHAS TAPAHTU S U JIIOBBIE ITOJAPA3YMEBAEMBIE TAPAHTUU, KOTOPBIE
MOI'YT CYIHECTBOBATB B COOTBETCTBUHU C ITPUMEHVMBIMU 3AKOHAMMW HITATOB,TOCYJAPCTB,
ITPOBYHLUN I MECTHBIX OPTAHOB BJIACTH, JEVMCTBUTEIBbHBI TOJIBKO 151 IEPBOHAYAJILHOI'O
TTIOKYITATEJIISA U3OEJISL.

O0'beM orpaHHYeHHON FAPAHTHH

«VIHTe» HE TapaHTHPYET, uTo V3enue, npuobpeTaeMoe OTAETbHO I COBMECTHO C APYTUME M3[IeusIMH (BKIIIOUas, 6e3
OrpaHUYeHUs], IOJIYIPOBOJHUKOBbIE KOMIIOHEHTBI ), He OYeT UMeTh KOHCTPYKTHBHBIX J1e(heKTOB MM OIIHOOK, U3BECTHBIX MO
Has3BaHueM errata. CIMCOK N3BECTHBIX B HACTOsIIIEe BpeMsl errata npefocTasisieTcs 1o 3anpocy. Kpome Toro, Hacrosimas
Orpannyennas rapantus HE IIOKPBIBAET:

¢ JIFOObIE IOHECCHHBIE PACXO/Ibl, CBSI3aHHBIC C 3aMEHOM WIH peMOHTOM M3/iennsi, BKITFoUast OIuIaTy Tpyja, MOHTaX U IpOoJre
Pacxofibl U, B YaCTHOCTH, TIIOOBIE PacXOfibl, CBSI3aHHBIC C YIaJCHUEM WU 3aMEHOM J1t000ro M3nenns, npunasHHOTO WX HHBIM
Croco0OM CTaIIOHAPHO MPUKPEIIIEHHOTO K JI000I eYaTHOM IJ1aTe WM 00 beJUHEHHOTO ¢ Apyrumu ussenausvu; NI

¢ MOBpEXAEHUE I/ISJIBJII/IH IO BHEHIHUM IIPpUYIMHAM, BKJItO4Yasi aBapuu, HpO6IIeMLI C 9JICKTPONUTAHUEM, HEOOBIUYHbBIE
MCXaHUYCCKHUE BO3)161710TBI/I$[ WJIN BHEIIHUE YCJIOBUS, HAPYIIECHUE IIPAaBUJI SKCITyaTalluu, UCIIOJIb30BaHUE HE 110 HA3HAYCHUIO,
HpeHere)KI/ITeJIbHOG OTHOIIIEHUE, UBSMEHEHUE, PEMOHT, HAPYHICHUE NIPpaBUJI MOHTAazKa Ujin HCHBITaHHﬁ; N

 qro60e M3aenne, noaBeprayToe N3MEHEHUSIM 1 9KCIUTYaTHPOBABIIICECS ¢ HAPYIICHNEM ONyOIMKOBAHHBIX CIIe(UKAINI
WM TEXHUYECKUX ycnoBuil «MHTeN», a Takske V3nenue ¢ ynaleHHON, U3MEHEHHON WU CTEPTON UIeHTU(UKAIIMOHHON
MapKUPOBKOU (TOBAPHbIN 3HAK WM CEPUIHBII HOMED).

OGpauienne 3a rapaHTHIHBIM 00 CIIyKUBAHHEM

JI71st mpoBeieHNst TapaHTUHHOTO 06CITy>KUBAaHNS VI31eIIHsT MOXKHO CBSI3aThCsI C IIPOIABI[OM, Y KOTOPOTO ObIIIO IPHOOPETEHO
W3penue, B COOTBETCTBHY C IIpaBUIaMu MpofiaBna min ¢ «MHTem.

JI71s1 oy 4eHust rapaHTHITHOTO OOCIyKUBaHUs B «IHTeI» B TeUeHNE FrapaHTHITHOTO CPOKa CIIE[[yeT CBSI3aThCsl C IEHTPOM
oGciyskuBaHus KineHToB «MHTen» (ICS) B BalieM pernoHe B HOpMaiibHbIe paGoure Yachl 110 MECTHOMY BPEMEHH, KpOMe
BBIXOJIHBIX IHEl, U BepHYTh M3eiue (YIakoBaHHYIO B KOPOOKY maty Intel® ji1st HACTOJILHOTO KOMIIBIOTEpA CO BCEMH ee
pa3IMIHBIMI KOMIIOHEHTaMN) B yKa3zaHHBIH neHTp ICS. 3a 3ampock!, Kacalolyecst TEXHUIECKO Moiep>kku V3neust, MoxXeT
B3MMAThCSI IU1aTa B pa3Mepe 25 moiapoB 3a Kaxk/sli crydait (Toisko B CIIA). (MuapOpMaIms 0 KOHTAKTaX ¢ CEPBUCHBIM
LIEHTPOM BAlllero PernoHa NpuBofguTcs Hike.) Heo6Xoaumo nogrorosuTs ciiepyoyto nagopmanuo: (1) pama dpamunus,
MIOYTOBBIH afipec, aipec 3JIEKTPOHHOI OUThI, HOMep TelledoHa U, Tonbko B CLIA, HoMep [ieficTBYOIIEl KPeJUTHOR
KapTOYKH; (2) HOATBEPSK/ICHIE TOKYNKY; (3) Ha3BaHUe MOJIEIH U HCHTH(UKAIIMOHHBIN HOMEP, IIPOCTaBICHHbIN Ha V3penn; i
(4) onncanune HewncnpaBHOCTH. ITpecTaBUTEINIO CEPBUCHOTO LIEHTPA MOXET OTPeGOBAThCS JOMOIHUTENbHAS HH(OPMALUs, B
3aBHCAMOCTH OT XapaKTepa HENCIPABHOCTH.

ITocne Toro, kak ICS mogTBepauT, uTo M3aenne moiIekuT rapaHTHITHOMY OOCITY>KUBAHUIO, BaM BBIIalyT HOMEP
MOATBEP3KIICHNUS HA BO3BPAT MaTepuaibHbIX nieHHocTell (RMA) u ykazaunus mo Bo3paty M3nenus B ykazauubii nentp ICS.
ITpu Bo3Bpate M3penus B uentp ICS Heo6xopumo Hanucath Homep RMA cHapysku Ha ynakoBke. «MIHTe» He IpuMeT Kakoe-
6o Bo3Bpamaemoe Msnemne 6e3 Homepa RMA nim ¢ HenericTBUTENbHBIM HOMepoM RMA Ha ynakoBke. BbI JOKHBI
IOCTaBUTH BO3Bpalaemoe Manenue B ykazanHublil neHTp ICS B OpUrnHaIbHOM WK 9KBUBAJIEHTHON YIAKOBKE C OIUIAYEHHBIM
n049ToBbIM c60poM (B CIIIA) u npuHsITh Ha ceOsl PUCK MOBPEKIEHHS WJIK YTPAThI IIPH TPAHCIIOPTHPOBKE.



«MHTEN» IO CBOEMY YCMOTPEHHUIO MOKET OTPEMOHTHPOBATH MM 3aMEHHUTH VI3]ienne nim ero KOMIOHEHThI HOBBIM HITH
OTPEMOHTHPOBAHHBIM 3/ieeM It KOMITOHEHTaMH, B 3aBICUMOCTH OT TOTO, UTO «MHTeI» COUTeT IeecooOpa3HbIM.
OTpeMOHTUPOBaHHOE WM 3aMEHsIIoIee n3iene OylyT OTIpaBIIeHbl B Ball afipec 3a cueT «MHTel» B pa3yMHbIil CPOK TOCTIE
NOCTYIUIEHUs Ballero BospaieHHoro Manenus B nentp ICS. ITocie nocrynnenus B uentp ICS Bo3spaienHoe M3nenue
CTaHOBHUTCSI cOOCTBEHHOCTRIO «MHTem». Ha 3amMeHnsIoniee m3aenne IpejoCTaBlIsSeTCs TApaHTHS B COOTBETCTBHY C YCIOBUSIMI
HACTOSIIIEeH MMCHbMEHHON FrapaHTUH, C TEMH XK€ OIPaHMYEHUSIMU U UCKITIOUCHHUSIMHI Ha OCTABIIYIOCS 4aCTh OT IEPBOHAYATIBHOTO
rapaHTUIHOTO cpoka win Ha 90 (JIeBSIHOCTO) HE, €CTi TapaHTUIHBIA CPOK HcTeueT paHbiie. Eciu «HTe» 3aMeHseT
N3zpenne, To cpoxk peiictBust OrpaHNIEeHHON TapaHTHN Ha 3aMeHsTfoInee V3fienne He IpofieBaeTCs.

OI'PAHUYEHUS 1 UCKIKWYEHUSA U3 TAPAHTUN

HACTOSIIAS TAPAHTHS 3BAMEHSET COBOM BCE I[TPOYME TAPAHTUM HA U3IEIIUE, U «MTHTEJI»
OTKABBIBAETCH OT JIIOBBIX IPYTUX SIBHBIX U ITOJPA3YMEBAEMBIX TAPAHTUI, BKITIOYA S
BE3 OIT'PAHUYEHVS TIOBBIE ITOJPA3YMEBAEMBIE TAPAHTUUN ITPUTOJHOCTU K
NCITOJIb3OBAHIMIO B KAYUECTBE TOBAPA, TAPAHTUM TPUTOJHOCTU K MCITOJIb3OBAHUIO ITO
KOHKPETHOMY HA3HAYEHMIO, TAPAHTUM OTCYTCTBUS HAPYIIEHWI [TPAB, TAPAHTUMU,
BBITEKAIOIIME U3 OBBIYHO ITPAKTUKU BEJEHUS JEJIOBBIX OIIEPALIMI NIV TOPTOBBIX
OBBIYAEB. Hekotopsble mTaThl (MM IOPUCAMKIINA) He pa3pelialoT HCKII0YATh NOpa3yMeBaeMble rapaHTHH, TAK YTO
3TO OrpaHHYEeHHE MOXKET He pacnpocrpansThes Ha Bac. CPOK [TEMCTBUS JIIOBBIX SIBHBIX 1
NOJIPA3YMEBAEMbBIX TAPAHTUN HE ITPEBLIIIAET CPOKA TEMCTBUSI JAHHOU OTPAHUYEHHOU
TAPAHTUN. ITIO UCTEYEHHNUM 3TOI'O CPOKA BCE TAPAHTUU YTPAYMBAIOT CH1JTY. HekoTopble mTaThI
(/1M FOPUCAMKINN) He Ppa3pelaoT OrpaHnIuBaTh CPOK JefCTBAS MOAPA3yMeBaeMbIX FapaHTHIl, TAK YTO 3TO
orpanmueHHe MOXKeT He PAcHpPOCTPAHSITHCS HA Bac.

OIrPAHUYEHHME OTBETCTBEHHOCTH

OTBETCTBEHHOCTbB «MHTEJI» 10 HACTOSIIEN TAPAHTHUY UJIU TI0BOU JPYTOU IBHOU UJIN
IMMOJIPA3YMEBAEMOW TAPAHTUY OTPAHUYMBAETCS PEMOHTOM, 3AMEHOW UJIU
BO3MEIIEHUEM CTOMMOCTU, KAK YKA3AHO BBIIIE. 3TU CPEJJCTBA 3AIIWUTHI SIBIISIOTCS
EOVHCTBEHHBIMU U NUCKITIOYUTEJIbHBIMU CPEICTBAMMU 3AIIWTHI I[TPU JIIO6OM HAPYIIIEHUN
TAPAHTUU. BMAKCUMAJIBHOM OB BEME, IOITY CTUMOM I10 3AKOHY, <MHTEJI» HE HECET
OTBETCTBEHHOCTM 3A JIIOBBIE ITPSIMBIE, OCOBBIE, IOBOYHBIE NI KOCBEHHBIE YBBITKHU,
BO3HUKAIOUIMUE B PE3YJIBTATE HAPYIIEHWS TAPAHTUU UJIM B COOTBETCTBUMU C JIIOBBIMU
JPYTUMU ITIPABOBBIMU TEOPUSMU (BKJTIOYAS, TOMWMO IMPOYETO, YITYIIIEHHYIO BEITOJTY,
ITPOCTOMU, ITOTEPIO PEITYTALINY, [IOBPEKIIEHUE NN 3AMEHY OBOPYIOBAHUS 1 UMYIIIECTBA,
A TAKKE JIIOBBIE 3ATPATBI HA BOCCTAHOBJIEHUE, [IEPEITPOTPAMMVPOBAHUE WA
BOCITPOM3BEJNEHME JIIOBBIX [TPOT'PAMM UMJIU [TAHHBIX, XPAHSIINXCS MU UCITOJIb3YEMBIX B
CHICTEME, COIEPXAIIEN U3IEJINE), TAJKE B TOM CIIYYAE, ECIIN KOPITOPALIUU «MTHTEIT»
COOBIIAJIN O BOBMOXKHOCTHU TAKNX YEBITKOB. HekoTopsle mitarb! (1IH IOPUCAUKINA) He Pa3pelIaloT
HCKIHYAaTh WIN OrpaHNnIuBaATh IIOGO'-IHLIC NJIN KOCBEHHbIE y6]:ITKI/l, TAK 4YTO BbIIIEONMHCAHHBIC UCK/TIOYECHHS U
OrpaHAYeHHs] MOTYT He PACIPOCTPAHATHCS HA BaC.

JAHHAS OTPAHUYEHHAS TAPAHTHUA ITPEJOCTABIISAET BAM OINPEJEJTEHHBIE IOPUINYECKHNE
ITPABA, 1 BbI TAK2XKE MO2KETE MMETH JPYT'ME ITPABA, KOTOPBIE MOI'YT BbITh PA3JIMYHBIMU B
PASHBIX HITATAX WIW IOPUCOUKIINAX.

JIIOBBIE CITOPBI, BO3HUKAOIIWE HA OCHOBAHNU TAHHOW OTPAHUYEHHOM TAPAHTHU WJIA B
CBSI3U1 C HEU, ITOJJIEXKAT PA3PEIIEHUIO B HUKEYKA3AHHBIX MECTAX B COOTBETCTBUU C
HMXKEYKA3AHHBIMY HOPMAMM ITPABA. ITPUMEHUTEJIIBHO K COEJMMHEHHBIM IITATAM AMEPUKUH,
KAHAJE, CEBEPHOW 1 I0)KHOM AMEPUKE PA3PEIIEHUE CIIOPOB ITPOBOTUTCS B I. CAHTA-KJTAPA
(KAIINPOPHUVZ, CIIIA) B COOTBETCTBUUM C 3BAKOHOJJATEJIbCTBOM HITATA NTEJTABDP.
TTPUMEHUTEJIBHO K ABVMATCKO-TUXOOKEAHCKOMY PETMOHY (KPOME KHP) PABBMPATEJIBCTBO
IMPOBOOUTCH B I CUHTAITYP B COOTBETCTBUUM C 3BAKOHOJATE/IbCTBOM CUHIAITYPA.
TITPUMEHUWTEIIBHO K EBPOIIE 11 OCTAJIbHBIM YACTAM MIPA PASEUPATEJIbCTBO ITPOBOJJUTCA B
JIOHOOHE B COOTBETCTBHUM C BAKOHOJATEJIbCTBOM AHIVIMU U Y3JIbCA.

B CIIYYAE JIOBBIX TPOTUBOPEUYNN MEXY AHTTIMMCKUM TEKCTOM HACTOSIIEN OTPAHUYEHHOU
TAPAHTHY U EE TEKCTAMU, IEPEBEJIEHHBIMM HA JIPYTUE SI3BIKU (3A UCKITIOUEHVMEM ITEPEBOJIA
HA YITPOIIEHHBIN KUTAVCKUN SI3bIK), TEKCT HA AHTJIMMCKOM $SI3bIKE UMEET
[IPEMMYUECTBEHHYIO CUJLY.
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Garantia limitada

Intel garantiza al comprador del Producto (en este caso la tarjeta madre Intel® para sistemas de escritorio, en su
cajaorigina y con sus diversos componentes) pero sin incluir componentes semiconductores separados (incluidos
pero no limitados a los procesadores y 10s juegos de chipsets)—y € programa de computo (software) que se
entrega con o como parte de e Producto en su empague original sellado (“Comprador Original), siempre que se
use e instale correctamente, carecera de defectos materiales o de fabricacion y cumplira sustancialmente con las
especificaciones de Intel disponibles a publico, durante un periodo de tres (3) afios contados a partir de la fecha
de compradel Producto en su empaque sellado original. La presente Garantia limitada aplicard solamente en casos
en que € Producto se evalle con microprocesadores de Intel. EL SOFTWARE DE CUALQUIER TIPO QUE

SE ENTREGUE CON EL PRODUCTO O COMO PARTE DE ESTE SE PROVEE EXPRESAMENTE “SIN
GARANTIA”, A MENOS QUE SE INDIQUE ESPECIFICAMENTE LO CONTRARIO EN CUALQUIER
LICENCIA QUE ACOMPANE EL SOFTWARE.

Si el Producto que constituye el objeto de esta Garantia limitada sufre alguna falla durante el periodo de la garantia
por algin motivo contemplado en lamisma, Intel, a su libre opcidn, podra:

* REPARAR €l Producto por medio de equipo fisico o software; 6

« REEMPLAZAR €l Producto con otro producto, 6, en caso de que Intel no logre reparar 6 reemplazar
el Producto,

* REEMBOL SAR € valor que tenga el Producto en el momento que se presente ante Intel un reclamo por
servicio de garantia conforme a los términos de la presente Garantia Limitada.

ESTA GARANTIA LIMITADA O CUALESQUIERA GARANTIASIMPLICITAS QUE PUDIERAN EXISTIR
BAJO LA LEY DE UN ESTADO, PAIS, PROVINCIA O LOCALIDAD SE APLICAN UNICAMENTE AL
COMPRADOR ORIGINAL DEL PRODUCTO.

Alcance de la Garantia limitada

Intel no garantiza que e Producto, -comprado individualmente o como parte de otros productos incluidos entre
otros componentes de semiconductores - carezca de defectos de disefio o de errores conocidos como “erratas”.
Previa solicitud esta disponible la caracterizacién de erratas. Asimismo, esta Garantia limitada NO cubre:

* ningun costo relativo al retiro o la sustitucion del Producto, incluida la mano de obra, instalacion u otros costos
en que usted incurra y en particular los costos que se deriven de la remacién o reemplazo de cualquier Producto
que esté soldado o de otra forma permanentemente fijado a cualquier placa base o esté integrado con otros pro-
ductos, O

« dafios @ Producto derivados de causas externas incluidos accidentes, problemas con el suministro eléctrico,
condiciones anormales, problemas mecénicos o medioambientales, uso no conforme con las instrucciones de
el Producto, utilizacion indebida, dolo, negligencia, alteracion, reparacion, instalacion inadecuada, pruebas
inadecuadas, O

e cuaquier Producto que se haya modificado u operado en desacuerdo con las especificaciones de Intel
disponibles al publico, o Productos en los que se haya removido, alterado o borrado las marcas originales
de identificacion del Producto (marcas registradas o nimeros de serie).

Como Obtener € Servicio de Garantia

Para obtener €l servicio de garantia para € Producto, usted puede contactar, de conformidad con sus instrucciones
asu lugar de adquisicién origina o puede contactar a Intel.

Para solicitar servicio de garantia de Intel debe contactar, en dias no feriados y en horas de oficina (tiempo local),
a centro de Servicio de Atencién al Consumidor (“ICS”) de Intel en su regién y dentro del periodo de garantia ,
para devolver el Producto (latarjeta madre Intel® para sistemas de escritorio, en su caja original y con sus diversos
componentes) a centro ICS designado. Es posible que se le cobre (solo en los Estados Unidos) un cargo de
$25.00 por cada caso de solicitud de asistencia técnica relacionada con el Producto (consulte més adelante los
datos para comunicarse con €l |CS de su region). Por favor esté preparado para proporcionar: (1) su nombre, direc-
cion, correo electronico, nimeros telefénicos, y en los Estados Unidos, los datos de una tarjeta de crédito valida;
(2) comprobante de compra; (3) nombre del modelo y nimero de identificacién que aparecen en el Producto; (4)
una explicacion del problema. El representante del Servicio de Atencion a Consumidor podria

necesitar informacion adicional de usted dependiendo de la naturaleza del problema.



Unavez que el ICS compruebe que el Producto cumple con los requisitos para recibir servicio de garantia, se le
emitird el nlmero de Autorizacién para Devolucion de Materiales ("RMA™), junto con las debidas indicaciones
para devolver el Producto a centro ICS designado. Cuando usted regrese el Producto al ICS deberaincluir el
nimero RMA en la parte exterior del paquete. Intel no aceptara ningiin Producto que se devuelva sin nimero
RMA, o con un nimero RMA invalido en el paquete. Usted debera entregar la devolucion a centro ICS designado
en su empague original 0 en un empague semejante, con los gastos de envio prepagados (en los Estados Unidos)

y asumir asumir los riesgos por dafios o pérdidas durante el envio.

Intel decidirg, asu enteradiscrecion, si € Producto se reparard o se reemplazaréd con un Producto o componentes
completamente nuevos o reacondicionados, segln Intel considere conveniente. El producto reparado o reemplazado
se enviaraa comprador a expensas de Intel dentro de un periodo razonable de tiempo después de su recibo por parte
del ICS. El Producto que se devuelve pasard a ser propiedad de Intel después de su recibo por parte del ICS. El pro-
ducto de reemplazo esta garantizado por esta garantia escritay esta sujeto a las mismas limitaciones y exclu-siones
durante el mayor de los siguientes periodos. noventa (90) dias o €l resto de la vigencia de la garantia original. Si

Intel reemplaza el Producto, €l periodo de la Garantia Limitada, para el Producto remplazado no se prolongara.

LIMITACIONESY EXCLUSIONES DE LA GARANTIA

ESTA GARANTIA SUSTITUYE A TODAS LAS DEMAS GARANTIAS DEL PRODUCTO E INTEL REC-
HAZA TODAS LAS OTRAS GARANTIAS, IMPLICITAS O EXPLICITAS, INCLUIDAS ENTRE OTRAS
LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PAR-
TICULAR, AUSENCIA DE CONTRAVENCION, O GARANTIAS SURGIDAS DE NEGOCIACIONES O
TRATOS COMERCIALES. En algunos estados (o jurisdicciones) no se permite la exclusién de garantias
implicitas, por 1o que la presente limitacion puede no serle aplicable. LA VIGENCIA DE TODAS LAS
GARANTIAS EXPLICITASE IMPLICITASESTA LIMITADA AL PERIODO DE LA GARANTIA LIMITA-
DA. TRANSCURRIDO TAL PERIODO NINGUNA GARANTIA SERA APLICABLE. En algunos estados (0
jurisdicciones) no se permite laimposicion de limitaciones en el periodo de vigencia de una garantia
implicita, por lo que estas pueden no serle aplicables.

LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD

LA RESPONSABILIDAD DE INTEL POR ESTA O CUALQUIER OTRA GARANTIA IMPLICITA O
EXPLICITA ESTA LIMITADA A LA REPARACION, REMPLAZO O REEMBOL SO, TAL Y COMO SE
ESTABLECE MASARRIBA. ESTOS REMEDIOS, SON LOS UNICOS Y EXCLUSIVOS REMEDIOS POR
CUALQUIER CONTRAVENCION DE LA GARANTIA. EN LA MEDIDA MAXIMA PERMITIDA POR LA
LEY, INTEL NO ES RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO O PERJUICIO DIRECTO, ESPECIAL,
INCIDENTAL O INDIRECTO RESULTANTE DE CUALQUIER CONTRAVENCION DE LA GARANTIA O
EN VIRTUD DE CUALQUIER OTRA TEORIA JURIDICA INCLUIDAS ENTRE OTRAS: LUCRO
CESANTE, INTERRUPCION DEL SERVICIO, DANO AL BUEN NOMBRE COMERCIAL, DANOA O
SUSTITUCION DE EQUIPOS Y PROPIEDAD, Y CUALQUIER COSTO DE RECUPERACION, REPRO-
GRAMACION O REPRODUCCION DE CUALQUIER PROGRAMA O DATOSALMACENADOSEN O
UTILIZADOS EN CONEXION CON UN SISTEMA QUE CONTENGA EL PRODUCTO, INCLUSO EN EL
CASO EN QUE SE HAYA ANUNCIADO A INTEL DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS. En
algunos estados (o jurisdicciones) no se permite la exclusion o limitacion de dafios incidentales o conse-
cuenciales, por lo que las anteriores limitaciones o exclusiones pueden no serle aplicables.

ESTA GARANTIA LIMITADA LE CONFIERE DERECHOS ESPECIFICOS. ES POSIBLE QUE APLIQUEN PARA SU
CASO OTROS DERECHOS QUE VARIAN SEGUN EL ESTADO O JURISDICCION.

TODA O CUALQUIER DISPUTA DERIVADA DE O RELACIONADA CON LA PRESENTE GARANTIA LIMITADA
O EN RELACION CON ELLA, SE REMITIRA A LOS SIGUIENTES FOROS Y SE REGIRA POR LAS SIGUIENTES
LEYES: PARA LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, CANADA, AMERICA DEL NORTE Y AMERICA DEL SUR,
EL FORO SERA SANTA CLARA, CALIFORNIA, ESTADOS UNIDOS, Y APLICARAN LAS LEYES DEL ESTADO
DE DELAWARE. PARA LA REGION DE ASIA Y EL PACIFICO (CON LA EXCEPCION DE LA CHINA CONTINEN-
TAL) EL FORO SERA SINGAPUR Y APLICARAN LAS LEYES DE SINGAPUR. PARA EUROPA Y EL RESTO DEL
MUNDO EL FORO SERA LONDRESY APLICARAN LASLEYES DE INGLATERRA Y PAIS DE GALES.

EN CASO DE SURGIR DISCORDANCIAS ENTRE LA VERSION EN INGLES Y LASVERSIONES EN
CUALQUIER OTRO IDIOMA AL QUE SE TRADUZCA LA PRESENTE GARANTIA (EXCEPTUANDO LA
VERSION EN CHINO SIMPLIFICADO), LAS PARTES SE REGIRAN POR LA VERSION EN INGLES.
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NORTH AMERICA CUSTOMER
SUPPORT CENTER

(800) 404-2284

Thisisa“ Pay per incident”
number.

07:00 to 17:00 (US Pacific Time)
Monday—Friday

LATIN AMERICA CUSTOMER
SUPPORT CENTER

Brazil

001-916-377-0180

09:00 to 18:00 (Local time)
Monday—Friday

All other countries
001-916-377-0114

09:00 to 18:00 (Local time)
Monday—Friday

EUROPEAN CUSTOMER
SUPPORT CENTER
Belgium

02 714 3182

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Denmark

38 487077

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Finland

9 693 79297

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

France

0141918529

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Germany

069 9509 6099

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Holland

020 487 4562

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Italy

02 696 33276

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Norway

231620 50

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Spain

91 377 8166

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

Sweden

08 445 1251

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

United Kingdom

0870 607 2439

08:30 to 16:00 (UK time)
Monday—Friday

JAPAN CUSTOMER SUPPORT
CENTER

0120-868686 (toll-free)
09:00 to 17:00 (Japan time)
Monday—Friday

ASIA-PACIFIC CUSTOMER
SUPPORT CENTER

Australia

(1800) 649-931

09:00 to 17:00 (Sydney time)
Monday—Friday

Cambodia (via Philippines)
(63) 2 636 9797

09:00 to 17:00 (Cambodia time)
Monday—Friday

Hong Kong

(852) 2 844-4456

09:00 to 17:00 (Hong Kong time)
Monday—Friday

Korea

(822) 767-2595

09:00 to 17:00 (Seoul time)
Monday—Friday

Singapore

(65) 6213-1311

09:00 to 17:00 (Sngapore time)
Monday—Friday

Taiwan

2 2545-1640

09:00 to 17:00 (Taiwan time)
Monday—Friday

China

(800) 820-1100

09:00 to 17:00 (China time)
Monday—Friday

Malaysia

(1800) 80-1390

09:00 to 17:00 (Malaysia time)
Monday—Friday

Myanmar (via Philippines)
(63) 2 636 9796

09:00 to 17:00 (Myanmar time)
Monday—Friday

New Zealand

(0800) 444-365

11:00 to 17:00 (New Zealand time)
Monday—Friday

Philippines

(1800) 1-651-0117

09:00 to 16:00 (Manila time)
Monday—Friday

Indonesia

(803) 65-7249

09:00 to 16:00 (Indonesia time)
Monday—Friday

Thailand

(1800) 6310003

09:00 to 16:00 (Thailand time)
Monday—Friday

Pakistan (via Philippines)
(63) 2-636-8415

09:00 to 16:30 (Pakistan time)
Monday—Friday

Vietnam (via Philippines)
(63) 2-636-8416

09:00 to 16:00 (Vietham time)
Monday—Friday

India

(0006517) 2 68303634

Manual toll-free. From India,

you need an |DD-equipped phone.
09:00 to 17:00 (India time)
Monday—Friday
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